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Mon Espace

Le nouveau guichet pour intfroduire vos déclarations de créances dans le cadre
des aides a la recherche, au développement et a l'innovation (e-report)

Nouveauté | A partir de ce 1er janvier 2025, les déclarations de créance d compléter dans
le cadre des aides a la recherche, au développement et d l'innovation (e-report) devront
étre infroduites a partir du guichet Mon Espace. Ce nouveau guichet remplace désormais
I'ancien guichet Espace personnel (https://espacepersonnel.wallonie.be)

Qu’est-ce que Mon Espace ?

Mon Espace (https://monespace.wallonie.be) est le nouveau guichet de référence pour les citoyens,
entreprises* et le non-marchand pour infroduire des demandes, de facon sécurisée, auprés de
I’administration wallonne.

Gréce au guichet Mon Espace, vous pouvez :
v Accéder de maniére sécurisée a I'espace professionnel de votre entreprise
Bénéficier du pré-remplissage des données sur base de votre profil
Remplir progressivement vos demandes
Accéder d I'ensemble des demandes soumises via cette plateforme

AURNIEN

Comment introduire la déclaration de créance sur Mon Espace ?

1. Rendez-vous sur la page du Portail de la Wallonie dédié au reporting financier des aides a la
recherche, au développement et d I'innovation et cliquez sur le lien qui renvoie vers le formulaire
électronique (uniguement accessible a partir du 1er janvier 2025).
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2. ldentifiez-vous a la plateforme sécurisée Mon Espace :
- Soit & I'aide de votre carte d'identité électronique et un lecteur de carte
- Soit via I'application It's me

3. Enfrez dans I'espace « Professionnel » de votre propre enfreprise

Si votre entreprise apparait: | Si voire entreprise n’apparait pas :

Vous avez bien acces a Alors réalisez la procédure d'acces suivante! :

I'espace professionnel de a) Cliguez sur le bouton « Ajouter une entreprise »

votre entreprise. b) Complétez le formulaire de demande de réle qui enverra

) directement une demande d'accés au Gestionnaire

Cllque; donc‘ surle hom de d'acces principal (GAP) de votre entreprise

celle-ci pour infroduire votre , .

demande c) Déconnectez-vous et aftendez, par retour de mail, que
votre GAP accepte votre demande

d) Une fois que c'est fait, recommencez la procédure depuis le

point 1.

! Cette procédure ne concerne que les sociétés disposant d'un numéro d'entreprise belge (BCE)
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4. Suivez ensuite les indications présentées pour remplir le formulaire en ligne

5. Signez électroniquement votre formulaire puis envoyez votre dossier a I' Administration
o Un nouveau module de signature électronique est désormais utilisé et proposé

Besoin d'aide ?

Consultez nos manuels utilisateurs, nos vidéos et FAQs accessibles & partir du bouton « Aide » sur Mon
Espace (https://monespace.wallonie.be)

Vous pouvez également contacter le Helpdesk :
e Tel:078790102

e Mail : gideenlignhe@wallonie.be
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